Социальное предпринимательство — это бизнес, который направлен на достижение общественно важных целей и способствует решению социальных проблем граждан и общества.  
Отличие социального бизнеса от обычного в том, что главный критерий успешности таких компаний — не прибыль, а социальный эффект (импакт) — положительные изменения, которые происходят в жизни конкретного благополучателя или общества в целом. 
 Чтобы получить статус социального предприятия, необходимо соответствовать одной из четырёх категорий:
1. Компании, занимающиеся трудоустройством социально уязвимых категорий населения. Доля таких работников от общего штата — не менее 50% (но не менее 2 человек), а фонд оплаты труда — не менее 25%. 
2. Компании, реализующие продукты и услуги, произведённые социально уязвимыми категориями населения. Доля доходов от указанной деятельности по итогам предыдущего года составляет не менее 50% в общем объёме.  
3. Компании, производящие определённые товары, работы и услуги для социально уязвимых категорий населения. Доля доходов от указанной деятельности по итогам предыдущего года составляет не менее 50% в общем объёме.  
4. Компании, занимающиеся определёнными видами деятельности, направленными на достижение общественно полезных целей и способствующими решению социальных проблем общества. Доля доходов от указанной деятельности по итогам предыдущего года составляет не менее 50% в общем объёме.
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